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PLAN PREZENTACII

Wybrane problemy w zarzgdzaniu utrzymaniem infrastruktury
Model ,,Utrzymaj Standard”

Narzedzie ELDRO24 — charakterystyka i jego funkcjonalnosci
Korzysci z zastosowania Platformy ELDRO24 na Pomorzu

Perspektywy
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PROBLEMY ADMINISTRATORA

Mnogos¢ urzadzen i uzytkownikow:
* nad drogg,

e przy drodze,

* nadrodze,

 wdrodze,

* pod droga.
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PROBLEMY ZAMAWIAJACEGO

PODCZAS Jak unikngc sytuacji, w ktorej
PRZETARGU wygrywa firma, ktora ztozyta

— problem » najtanszq oferte, nie zamierzajgc
nieuczciwej realizowac wszystkich zadan
konkurencji zawartych w umowie?

Skqgd czerpac informacje o tym:

» Jak Wykonawca reaguje na
awarie i usterki? Jak wywigzuje sie
z ustalen zawartych w umowie?

» * Jak udowodni¢ Zamawiajgcemu
dotrzymanie czasu reakcji,
usuniecia awarii i usterek? Jak
monitorowac i dokumentowac
realizacje zadan?

PODCZAS REALIZACII
— problem
monitorowania
i rozliczania prac
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PROBLEMY OPERATORA

W JAKIE)
KOLEJNOSCI?
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TABELA KAR I POTRACEN

moment wysokosc .
Punkt Nieprawidlowosc¢ wymog wymagany naliczenia (ilosc rodzaj
w OPZ termin punktéw punktow) sankcji
. . iy . , . ieciu | 3/urzadze .
IL.I. 1. |Nieprawidtowosc w eksploatowaniu urzadzen zawsze 7 dni potléﬁ?,ﬁw / ni: potracenie
P W 1/rok do 30 ieciu | 5/urzadze .
IL.I. 1. |Brak pomiardw sieci kablowych wymaganym /_ po upiynieciu | 5/ 2 potracenie
terminie listopada waznosci nie
Widoczne uszkodzenia, zaniedbane urzadzenia lub ich nieestetyczn W . ieciu | 3/urzadze .
II.I1. 2. ) a Y Y wymaganym | do 30 maja potup{ymeuu / _a‘ potracenie
stan - konserwacja kompleksowa terminie erminu nie
Widoczne uszkodzenia, zaniedbane urzadzenia lub ich nieestetyczn W . ieciu | 1/urzadze .
II.1. 2. q Y Y wymaganym 7 dni potléﬁ?r'ﬁmu / _a* potracenie
stan terminie ne
Nie prowadzenie monitoringu - brak bezposredniego sprawdzenia (wizja W lrazw | w momencie | 2/urzgdze .
IL.I. 3. . . wymaganym o twierdzeni . potracenie
lokalna) poprawnosci pracy sygnalizacji swietlnych terminie miesigcu | stwierdzenia nie
| 1/stwier-
. . . . .. I W momencie -
II.I. 4. \Brak kompletnosci elektronicznego dziennika eksploatacji zawsze na biezaco | i ierdzenia | dZONY potracenie
przypadek
o _ . W do 10. dnia ieci . i
II.I. 5. |Brak kompletnego miesiecznego Raportu biezgcego utrzymania wymaganym o potléﬁmﬁw 1/dzien | potracenie
terminie miesiqca
. W do 31. ieci 5+ .
II.I. 6. Brak kompletnego rocznego Raportu eksploataciji wymaganym ) pot”ph".]'ec'u | potracenie
terminie stycznia erminu 1/dzien
I 7. Brgk.hls.toryczlnych lub aktualnych (niestarszych niz 7 dni) danych o wymaganym c.jo kolnt.:a poL[i[:iyﬂrl(?-cm 5 botracenic




BRAK BIEZACE)

INFRASTRUKTURY

¥

Brak podgladu stanu urzadzen
wyposazania infrastruktury

Brak podgladu poprawnosci
dziatania infrastruktury

KONSEKWENCIJE

WYPOSAZENIA
INFRASTRUKTURY

¥

Straty materialne
Straty czasu

Wzrost zagrozenia dla zdrowia
i zycia uzytkownikow

Pogorszenie wizerunku i zaufania
do zarzadcy infrastruktury

TRUDNE

¥

Brak stosownych narzedzi
Rozliczenia czasochtfonne

Analizy utrudnione i czeSciowe
(dane niepetne i subiektywne)

Naliczenie kar umownych
sporne
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MODEL ,,UTRZYMAIJ STANDARD”

ZMIANA MYSLENIA

0 zarzgdzaniu utrzymaniem infrastruktury

WYKONAWCA =z realizatora
konkretnych czynnosci utrzymaniowych
Zzmienia sie w operatora

utrzymujgcego infrastrukture przekazang
mu przez ZARZADCE, ktory to prowadzi
nadzor nad realizacjg kontraktu.

* Zzapewnienie
wymaganego poziomu
standardu utrzymania

* ograniczenie strat

materialnych i czasu

* ochrona zdrowia i zycia

uzytkownikow
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SKUTECZNA IMPLEMENTACIA

MODELU ,,UTRZYMAJ STANDARD” WYMAGA NARZEDZIA, ktore:

=  pozwoli OPERATOROWI efektywnie zarzgdzac pracami zwigzanymi z utrzymaniem

i konserwacjg powierzonej infrastruktury
=  umozliwi ZARZADCY INFRASTRUKTURY bhiezgce nadzorowanie dziatan operatora dzieki:
— nieprzerwanemu podgladowi stanu urzgdzen
— mozliwosci zgtaszania awarii i zarzagdzania nimi

— dostepowi do informacji o aktualnie prowadzonych
pracach utrzymaniowych

= dostarczy NARZEDZI utatwiajgcych rozliczanie oraz wykonywanie analiz zarédwno
Zamawiajgcemu jak i Wykonawcy (m.in. funkcjonalnosci i rentownosci)




ELDRO24
NARZEDZIE ELDRO24

CHARAKTERYSTYKA | FUNKCJONALNOSCI

= catodobowo monitorujgca urzadzenia
elektroniczne wchodzgce w sktad
infrastruktury technicznej

" jntegrujaca urzadzenia réznych typow
i producentow

= dajgca uzytkownikom kompletny obraz
infrastruktury za posrednictwem prostego
w obstudze interfejsu

= staty dostep online 24/7/365
= tatwy dostep > przegladarka + Internet
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PRZEJRZYSTY MONITORING
SPRAWNOSCI INFRASTRUKTURY

IMIEN HASLO WYLDGUWJ
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ULATWIENIE ROZLICZEN | ANALIZ
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REZULTAT

WZROST NIEZAWODNOSCI DZIAtANIA URZADZEN

500

= ponad 2-krotny wzrost liczby zgtoszonych Liczba Zg’fooszer'l
awarii i usterek w co miesiecznych - P'RZI'EDEILIID)(:(OM
raportach z ok. 150 do 350! wdrozeniu

= 91% zgtoszen wygenerowanych przez 200
system!

= spadek udziatu zgtoszen telefonicznych
ze 100% do zaledwie 9%

= odczuwalne skrécenie czasu przerw w
dziataniu sygnalizacji, a w konsekwencji
skrocenie strat czasu wsrod uzytkownikow
oraz poprawa ich bezpieczenstwa 0
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ROZWOJ SYSTEMU

STEROWNIKI
SYGNALIZAC]I
SWIETLNE]

TABLICE
INFORMAC]I
PAREINGOWE]

SYSTEMY
MONITORINGU
RUCHU
DROGOWEGO

KAMERY Obstuga zintegrowanego
— systemu zarzadzania ruchem
w Trojmiescie TRISTAR

WYSOKOSCI

EAMERY
P TABLICE
INFORMACTI

PASAZERSKIE]

INTEGRACJA wielu urzadzen
wyposazenia infrastruktury

STACIE
METEO

TAELICE
ZMIENNE]
TRESCI

SYSTEMY
EONTROLI
WAGI

SYSTEMY
ALARMOWE

STAC]E
LADOWANIA
POJAZDOW
ELEETRYCZNYCH
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WDRAZANY PRZEZ GDDKIiA
KRAJOWY SYSTEM ZARZADZANIA RUCHEM
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PERSPEKTYWY

SIEC 5G OPEN DATA tANCUCH ZAUFANIA
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SIEC 5G

Do konca 2020 roku
tgcznosc¢ 5G powinna zostac
uruchomiona
w 1 polskim miescie

Do konca 2025 roku
tacznos¢ 5G powinna
obejmowac gtéwne szlaki
transportowe

E-Zdrowie

3

Zarzadzanie ruchem

P ulicznym
Inteligentny parking
- % Inteligentny dom
Inteligentna \
Mobilnos¢ )

Inteligentny
dom

transport

Pomiar jakos$ci wody Komunikacja ,car- 33
to-car” Mikro-
komorka Z:

4 Makro-
% komérka
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OTWARTE DANE

| statyczne

‘ . ‘
—T —_— — ——— — — —

= rozktady jazdy " pozycje GPS dla pojazdéw

= wykaz linii komunikacji miejskiej, = biezgce opodznienia komunikacji miejskiej

= [ista przystankéw (w tym wspoétrzedne = dane na wyswietlaczach przystankowych
i funkcje, np. przystanki na zadanie) » stacje meteo, pomiaru jakos$ci powietrza

* dane demograficzne miasta i dzielnic czy natezenia hatasu

= statystyki dot. ruchu turystycznego
lub rowerowego

Otwarte dane to strategiczny zasob w rozwoju inteligentnych miast.
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OTWARTE DANE Z ELDRO24

@ SYSTEM = @ KORZYSCI : :
Miasto zapewnia
programistom bezptatny
[L”J?;QQ’;‘E’;? E > [ﬁt‘é‘;ﬁi%i“"a T dostep do danych.
‘ stanu urzadzen systemu

danych

Urzgdzenia
[j g [ Efémj
Al oo ) | Aoremda Programisci tworzg aplikacje,
anycnilic , . . .
udostepnienie ktorych uzytkownikami sa
mieszkancy miast.




tANCUCH ZAUFANIA

Warstwao
Uzytkownika

Warstwao
Blockchain

Warstwa Internetu
Rzeczy (loT)

J \

J \
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Tylko autoryzowani uzytkownicy sgw
stanie modyfikowac dane
przechowywane na tancuchu blokow.

Dane sg odporne na manipulacje,
niezmienne w petni audytowalne.

Sprzetowy rdzen zaufania gwarantuje,
ze tylko autoryzowane urzgdzenia mogg
zapisac dane na tancuchu blokow.
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MOZLIWOSC DOPASOWANIA DO POTRZEB KLIENTA

BIEZACE KONSERWACIA

ZIMOWE
UTRZYMANIE . | EKSPLOATACJA
DROG UTRZYMANIE DROG OSWIETLENIA

PATROLOWANIE
DROG

KONSERWACJA KONSERWACJA
| EKSPLOATACJA KONSERWACJA | EKSPLOATACJA

SYGNALIZAC)| | EKSPLOATACIA URZADZEN URZADZEN NADZORU

SWIETLNYCH STEROWANIA RUCHEM RUCHU
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eldro24.com

KONTAKT:

Robert Marszatek
Menedzer Produktow

+48 602 333 223
r.marszalek@eldro.pl




